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Editorial

Jetzt ist nicht die Zeit
zum Abwarten, sondern
es ist Zeit zum Handeln

Starke Leistung. Kreative Ideen. Und das beste Team.

In nur wenigen Monaten haben sich die Welt und ihre Kommunikationswege vollig verandert.
Dies hat auch groflRe Auswirkungen auf den B2B-Bereich:

v Personliche Kontakte sind um 52 % zuriickgegangen®

v Die Kontakte Uber Online-Chats sind um 41 % gestiegen’

v Die Kommunikation Uber Videokonferenzen ist um 23 % gestiegen®

Spuren Sie auch eine Veranderung in Ihren Geschaftskontakten und Kundenbeziehungen?
Wenn sich die Welt um einen herum verandert muss man schritthalten, um nicht zurtck-
zubleiben.

Eingebettet in die richtige Strategie holen wir auch aus kleinsten Etats das Maximum fUr
Sie heraus! Mit dem Wissen aus tber 50 Jahren Agenturerfolg. Mit der Arbeitskraft von
50 Kolleginnen und Kollegen. Mit Prozessen, die zuverlassig funktionieren. Mit Teams,

die fUr jede Herausforderung passgenau zusammengestellt werden. Mit der Veranlagung,
immer neue Ideen zu finden. Mit Freude an der Leistung und dem Willen, das Beste fur
Sie zu entwickeln. Als eine der fihrenden Full-Service-Agenturen in Stidbaden.

Das ist Grafikteam.
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Ewald Wagner
Leitung Kundenbetreuung
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Ewald Wagner, Leitung Kundenbetreuung und Verfechter
moderner Kommunikationswege. Seit Jahren setzt er sich
dafiir ein, dass unsere Kunden ihr volles Potenzial entfalten
konnen. Er erkldrt neue Technologien und Werbe-Strategien
mit einfachen Worten und fiir alle verstandlich.

2 Sie moéchten gerne ein unverbindliches Angebot? Dann zégern Sie nicht und kontaktieren Sie uns: o +49 781 9666-100

*Quelle: McKinsey COVID-19 B2B
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Online-Marketing

Wo verkaufen oder
bewerben Sie lhre
Produkte/Dienstleistung?

44 % 48 % 44 %

verkaufen oder bewerben ihre verkaufen oder bewerben ihre verkaufen oder bewerben ihre
Produkte/Dienstleistungen Produkte/Dienstleistungen Produkte/Dienstleistungen
bei Social Media? bei E-Commerce-Websites? Uber Online-Anzeigen’

Nur durch aktive Betreuung Seien Sie prasent und bieten Vergeuden Sie kein Budget, sondern
fiihrt Social Media zum Erfolg! Sie lhre Produkte online an! gehen Sie gezielt auf lhre Kunden zu!

Haben Sie lhren optimalen Weg noch
nicht gefunden? Wir beraten Sie gerne!

Umblattern und
mehr erfahren!

Erfahren Sie mehr zu unserer Agentur auf unserer Website: www.grafikteam.de 3



Online-Marketing

Generieren Sie Reichweite,
um digital erfolgreich zu sein

Die Formel fur erfolgreiches Online-Marketing hort sich so einfach an: Traffic generieren und zum Kauf
animieren. Dabei besteht die groRte Herausforderung darin, dem Kunden eine durchgangige und in sich
stimmige Customer Journey zu bieten. Dazu zahlen alle méglichen Berihrungspunkte mit Ihrer Marke,
einem Produkt oder einer Dienstleistung. Die Customer Journey ist besonders im Online-Marketing
wichtig, da das Verhalten der Konsumenten gemessen und genau abgebildet werden kann.

So profitieren Sie von einer individuellen Strategie fur Ihr Unternehmen:
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Steigerung Weniger Messbarkeit Fortlaufende
der Streuverluste lhrer Online- Optimierungs-
Reichweite Strategie moglichkeiten

84 %

der User suchen online nach
einem Produkt oder einer
Dienstleistung?
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GroRer Effekt Effizientere
mit kleinem Ansprache lhrer
Budget Zielgruppe

- 81%

gaben an, ihre
Produkte/Dienstleistungen
Uber mehr als einen Kanal zu
verkaufen oder zu bewerben?

Unser Online-Marketing-Angebot im Uberblick

Website &
Online-Shop

v Betreuung, Optimierung und
Neuerstellung von Website
oder Shop

Werbung

Umsetzung und Optimierung
mithilfe von Usability Tests

Suchmaschinen-Optimierung
(SEO)

UX-Design

» Seite 5

4 Sie mochten gerne ein unverbindliches Angebot? Dann zdgern Sie nicht und kontaktieren Sie uns: o +49 781 9666-100

v Google-Shopping

Suchmaschinen-

» Seite 6

v Google Ads Kampagnen (SEA)

v Preissuchmaschinen-Marketing

Content-Marketing
& Online-Redaktion

v Social Media

v E-Mail-Marketing/Newsletter

» Seite 7

Quellen: *We Are Social Deutschland / 2 Akeneo 2020



3Quelle: 2018 ibi research: ,Online-Kaufverhalten im B2B-E-Commerce”

Online-Marketing | Web-/Shop-Design & Programmierung

Web-/Shop-Design
& Programmierung

Wir zeigen Sie von lhrer besten Seite

Unser Angebot: Web-/Shop-Design & Programmierung

Websites sind oft das Erste, was Kunden von lhnen « Optimierung Undn LRI 7 e

zu sehen bekommen. Wir helfen lhnen dabei, sich Ihrer Website/Ihres Online-Shops v Responsive Design

Ih best Seit . . mit iib v/ Programmierung mit einem v Durchfiihrung von Usability Tests
von Inrer besten >eite U zeigen: mit uberzeugen- Content-Management-System (CMS) v Landingpages
dem UX-Design, funktioneller Programmierung inkl. CMS-Schulung v Online-Blitterkataloge

und optimaler Bedienbarkeit durch Usability Tests.

A
anecht

ALFHED BICHE CAIESR Startscite Unfernehmen Produkte Aktuclles Service Kontakt [0 @D[ =%

39%

aller Unternehmen im B2B-

E-Commerce mochten ihre

Produkte kiinftig Gber einen
Online-Shop verkaufen?®

< Petri-Dishes 5
Frisator
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Opal- und Klarglasprodukte

Keyword-
Recherche

o Suchmaschinen-
Optimierung (SEO)

Unser Angebot:
Tracking/ Usability/ Wir bringen Sie nach vorne Suchmaschinen-Optimierung (SEO)
Monitoring Design
. - v Strukturierte OnPage SEO Optimierung/
Backlinks/ Mit erfah rehen SEO'Spe.Zla | |.§ter.] nachhaltige OffPage SEO Optimierung
Reputation betreuen wir lhre Website flr eine v ;fefr'“'u”g und A;}a'fe
. L . gruppenspezifischer Keywords
bessere Sichtbarkeit in Suchmaschinen, Vv Transparentes Monitoring (Google Analytics)

fUr mehr Besucher und mehr Umsatz.

Erfahren Sie mehr zum Thema Online-Marketing unter: www.grafikteam.de/online-marketing 5



maximaler Erfolgsquote
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Suchmaschinenwerbung (SEA),
Marketing (PSM) und Google-Shopping als weitere
Erfolgsbausteine im Online-Marketing.

Suchmaschinen-
werbung (SEA)

Mit Google Ads & Co. zu mehr Traffic und

Preissuchmaschinen-

§>

73 29,80 % = =
' 45 . - c
_ e e 5.9 Suchmaschinen- Google-Shopping Preissuch-
103 i werbung (SEA) maschinen-
o Sria 53 s e Marketing (PSM)
— e Mit Google Ads erhdhen Perfekt ausgesteuert! Ein Flr ein erfolgreiches PSM
wir die Sichtbarkeit lhres optimaler Produktfeed ist analysieren wir vorab lhren
Mpressionen i Unternehmens und lhrer neben Kampagnen- und Shop nach Sortiment,

Produkte und generieren Gebotsstrategie von attraktiven Preisen und
gezielten Traffic. groflter Relevanz! grolRem Suchvolumen.

«
GRAFIKTEAM

42 %

31%
14 %

Sehr haufig Haufig Selten

g v

‘ Unser Angebot: Suchmaschinenwerbung (SEA)

Vv Ermittlung und Analyse zielgruppenspezifischer Keywords

Vv Konzeption und Optimierung von Google Ads Kampagnen
vV Transparentes Monitoring (Google Analytics)
Vv Auswertung typischer Customer Journeys

Wie oft nutzen Unternehmen
Suchmaschinenwerbung?

Die Auswertung zeigt, dass 73 % der
befragten Unternehmen SEA haufig bis ,,sehr
haufig” zur Bewerbung ihres Angebotes
einsetzen.

Daraus ergibt sich, dass fast dreiviertel
aller Unternehmer, diese Online-Marketing-
MaRnahme mit groRer Routine einsetzen.
Sie erreichen damit genau jene Interessen-

ten, deren Suchverhalten bereits in Richtung
eines erh6hten Kaufinteresses weist.

5%5%3%
al -

Sehr selten Gar nicht Keine Angabe

Wir holen lhre Online-Kunden

genau dort ab, wo gesucht wird.

Mit optimal aufgebauten
Kampagnen und Fachwissen.

Christian Schmidt

ist in der Kundenbetreuung tatig und direkter Ansprech-
partner fir unsere Kunden. Auswertungen und Statistiken

machen ihm genau so viel Spals wie die Konzept- und
Strategie-Entwicklung.

Quelle: www.onma.de, 19.03.2019, ,,Nutzungshaufigkeit von Suchmaschinenwerbung in Deutschland
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Online-Marketing | Content Marketing

Content Marketing

Mit der richtigen Content-Marketing-Strategie zu mehr Traffic und Umsatz Alles auf einmal werden

Sie nicht umsetzen konnen.
Werbetexte, Produktbeschreibungen und Blog-Posts. Guter Content ist das A und O Gehen Sie deshalb im Rah-
einer erfolgreichen Content-Strategie. Wir bieten Ihren Lesern alle Informationen, men lhrer finanziellen und
die gesucht werden. Das erhoht nicht nur die Begeisterung des Lesers, sondern zeitlichen Moglichkeiten
auch die Verweildauer auf lhrer Website — und dartber freuen sich wiederum Schritt fiir Schritt vor.

die Suchmaschinen.
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A Mehr als

Blog-Posts/ Social Media E-Mail-/Newsletter-
Videos Content Marketing
Mit spannenden Blog- und Social Media ist ein wichtiger Mit professionellem e
Video-Beitragen informieren Marketingkanal geworden. E-Mail-Marketing machen wir e selhieibi une
und unterhalten wir lhre Dabei zahlt nicht die Masse an Interessenten zu Kunden und verdffentlicht GRAFIKTEAM
Kunden und Interessenten. Followern, sondern die Kunden zu loyalen Fans lhrer T

Qualitat des Contents. Wir Produkte und Leistungen. pro Jahr.
wissen, wie das geht.

Vanessa Ruf,

Unsere Leitung im Bereich

Kreation/Konzeption und

absoluter Profi fir Web-Design

und Content-Marketing.

Gestalterisch und typografisch

macht ihr niemand etwas vor,

denn sie hat immer den Vorteil

‘ far den Kunden im Blick.

. | Sowird lhre |
' neue Website
ein Erfolg

Formulieren Sie klare Ziele! }

& Esparaihatinn vas edesrs
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Es klingt trivial, aber in der Praxis fehlen
haufiger konkret definierte Ziele als man denkt.
Ohne ein klares Ziel, lasst sich dieses nicht
erreichen. Bevor Sie mit der Umsetzung
beginnen, werden Sie sich Uber Ihre Ziele
bewusst und beantworten Sie folgende Fragen:

iy g Vo o G A
e bt 4 i b

? Was mdchten Sie erreichen?
In welchem AusmaR?
In welcher Zeit?

Wollen Sie Ihr Image ausbauen,
eine Marke aufbauen
oder Verkdufe generieren?

)

Fir welche Zielgruppe ist Ihre Website/
lhr Online-Shop gedacht? Wen mochten
Sie mit lhrer Werbung ansprechen?

)

Je klarer formuliert, desto besser konnen wir
notwendige MaRnahmen zur Erreichung fir
Sie ableiten.

Erfahren Sie mehr zum Thema Online-Marketing unter: www.grafikteam.de/online-marketing 7



Online-Marketing | Social Media Marketing

Social Media
Marketing

Nur durch aktive Betreuung
fiihrt Social Media zum Erfolg!

Wir unterstltzen Sie bei Nutzer-Analyse,
Konzeption, Aufbau, Betreuung, Content-Erstellung
oder Monitoring und erstellen fir Sie eine

individuelle Social Media Marketing Strategie.

CE

Social Media
Kampagnen

Unser Social Media Team
Gbernimmt die komplette
Betreuung lhrer Kampagnen, von
der Konzeption bis zum Content.

lhre Kunden iliberzeugen Sie am besten mit einer
individuellen Ansprache, personalisierten Angeboten

und direkter Kommunikation.

So bietet Direktmarketing die besten Losungen, um
Neukunden zu gewinnen, Stammkunden zu pflegen

und inaktive Kunden zu reaktivieren. Vom Mailing bis zur
Suchmaschinenwerbung mit Google Ads bieten wir Ihnen
passende crossmediale Werkzeuge — mit mehreren
Jahrzehnten Erfahrung im Direktmarketing.

Direktmarketing bietet die besten
Losungen, um Neukunden zu

gewinnen, Stammkunden
zu pflegen und inaktive
Kunden zu reaktivieren.

Torsten Stortz

ist unser Geschaftsfiuhrer und ein
absolutes Ass im Bereich Direktmarke-
ting. Ohne individuelle Ansprache geht
bei ihm nichts, denn nur mit direkter
Kommunikation, kann man den Kunden

emotional an sich binden.

Werben Sie
erfolgreicher durch
Direktmarketing

Social Media
Monitoring

Durch markenbekannte und
innovative Monitoring-Tools
Uberpriifen wir laufend den Erfolg
lhrer Aktionen.

Social Media
Ads

Mit zielgerichteter Werbung auf
Facebook, YouTube, Twitter,
Instagram, Xing u. v. m. unter-
sttzen wir den Erfolg lhrer Seite.

der Gesamtbevdlkerung in
Deutschland nutzten Social
Media Plattformen.?

i

832

Posts pro Jahr erstellt GRAFIKTEAM
fir seine Kunden. Erfahrung und
Kompetenz spielen hierbei eine
wichtige Rolle. Die Erfolge spiegeln
sich in der erzielten
Reichweite wieder.

3%

Kaufanreiz-Steigerung erzielen gut
gemachte und strategisch geplante
crossdigitale Kampagnen.?

8 Sie mochten gerne ein unverbindliches Angebot? Dann z6gern Sie nicht und kontaktieren Sie uns: o +49 781 9666-100

Quellen: *We Are Social Deutschland / ?Ergebis BVDW Studie zu Synergien crossdigitaler Kontakte 2019
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Printwerbung

Printwerbun

Gestaltung von klassischen Druckerzeugnissen

Druckerzeugnisse bilden im digitalen Zeitalter die der Entscheider geben an, dass Print
Basis fur den Erstkontakt mit Ihren Kunden: d'e,ﬂggﬂfﬁg::ﬂ:ﬁ;ﬁfffur
wir realisieren effizient und zielgruppenorientiert lhre

Flyer, Broschlren, Plakate oder Ihre Visitenkarte —

denn der erste Eindruck ist entscheidend!

Unser Angebot: Printwerbung

v/ Kataloge v Verpackungen und Etiketten
Vv Broschiiren und Flyer Vv Mailings und Briefe
Vv Geschaftsausstattung Vv Stellen-, Angebots- und
v/ Betriebsanleitungen und Imageanzeigen

Datenblatter vV Plakate, Aufsteller und Banner
v lllustrationen und MaRzeichnungen  Fahrzeugbeschriftung

Salmen-Magazin fiir Freiheit, Kultur und Lebensart

.

v

Kalfany StiRe Werbung Produktkatalog Hermann Uhl Produktkatalog Nestler-matho Produktkatalog

*Quelle: IG Media ,,Print-Markt in Deutschland, September 2020

Erfahren Sie mehr zu unseren Leistungen unter: www.grafikteam.de/leistungen 9



Fotografie

Ein Foto sagt
mehr als
1.000 Worte

\ On-Location- und Studio-Fotografie

Fotos sind ein effektives Mittel, um die Aufmerksamkeit
Ilhrer Kunden zu gewinnen. Professionell umgesetzt im
eigenen Fotostudio oder vor Ort, inklusive
Bildbearbeitung.

©:Q  EoE

400 m? Produkt-, Mobel-, People- &
Fotostudio & Technik- & Stills-Fotografie
3 Foto- Architektur-

arbeitsplatze fotografie

© =
o ¢ I'LI_'LIQ
360° Rotations-  Bildbearbeitung  Muster-
Aufnahmen & -datenbank verwaltung
& -lagerung

Was ith 4n Fotos mag,

Unser Angebot: On-Location- & Studio-Fotografie

Vv Fotokonzept Vv 360° Rotations-Aufnahmen

ist, dass sie einen :
Moment festhalten, der |
fiir immer weg ist und
den man unmaoglich
reproduzieren kann.

Karl Lagerfeld

"Sie mochten gerne ein unverbindliches Angebot? Dann zogern Sie._.lr:'l.ifcfht und kontakﬁeren Sie uns: J 4;49 7,851'"9666-100

y

Vv Inhouse-Fotografie auf Gber
400 m? groRer Studioflache

v On-Location-Fotografie

v Bildbearbeitung/-datenbank

v Musterverwaltung/-lagerung

A=
N

Vv Produkt-, Technik-, Mobel-
und Architekturfotografie

Vv People-, Food- und Stills-
Fotografie




Fotografie | 3D- & Video-Produktion

3
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Mit 360°

Aufnahmen

immer im
besten Winkel

Bilder in Rotation verkaufen besser

Mit unseren 360° Aufnahmen schaffen Sie ein
dreidimensionales Kauferlebnis und heben Sie das
Wichtigste Ihrer Website hervor — Ihre Produkte!

On-Location-Produktfotografie Natursteine Hermann Uhl Studio-Produktfotografie Puma Sneaker

v/ Steigerung der Verkaufszahlen

v Reduzierung der Retouren

v Machen Sie lhre Produkte oder
Ihren Online-Shop attraktiver

v/ Bessere Kundenbindung

Professionelle Fotos machen
oftmals den Unterschied!

Brita Kornmeier

ist die Leitung des Fotostudios
und in der Kundenbetreuung aktiv.
Mit ihrem erfahrenen Blick firs
Wesentliche schafft sie es immer
wieder, den Ausl6ser genau im
richten Augenblick zu dricken.

Studio-Produktfotografie & Composing Garmin Smartwatch Studio-Stillsfotografie Coffee to go Becher

3D- & Video- - .
Produktlon QO P RETE

v Drehbuch/Storyboard/Drehplan

v 3D-Visualisierungen und -Animationen:
Mobel-Milieus, Produkte und Figuren,
von technisch bis fotorealistisch

v/ Imagefilme, Erklar- und Produktvideos

Von Imagefilmen und Erklarvideos bis hin zu Maskottchen

Komplexes einfach visualisiert! Ob in einem Video,
als Illustration oder in 3D. Wir ibernehmen die
professionelle 3D-und Video-Produktion fur Ihren
Online-, Messe- und Printauftritt.

Erklarvideo Produktvideo Erklarvideo Imagefilm

Erfahren Sie mehr zum Thema Fotografie unter: www.grafikteam.de/fotografie 11



Ein Auszug unserer Kunden
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Jetzt Arbeitsprobe anfordern
oder ein personliches
Gesprach vereinbaren!

Ewald Wagner
Leitung Kundenbetreuung
Telefon +49 781 9666-200
ewald.wagner@grafikteam.de Brita Kornmeier
Leitung Fotostudio,
Kundenbetreuung
Telefon +49 781 9666-500

brita.kornmeier@grafikteam.de

Vanessa Ruf
Leitung Kreation/Konzeption
Telefon +49 781 9666-230
vanessa.ruf@grafikteam.de

L > Folgen Sie uns!
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